TITULO DEL PUESTO: Conductor de Entrega CB I‘ n gh‘a m

DEPARTAMENTO: Administracion
INFORME A: Gerente de Operaciones CYCICI‘ y

Este individuo debe estar cautivado por las bicicletas, dedicado al servicio al cliente, y dedicado a completar tareas y
proyectos para cumplir con los altos estandares de calidad en Bingham Cyclery. Este es un puesto de ventas de nivel de
entrada. No es necesaria experiencia previa en ventas minoristas; sin embargo, experiencia en trabajar en un entorno
acelerado con un componente de servicio al cliente resultard muy util en este puesto.

Los deberes principales del trabajo incluyen, pero no se limitan a:
e Completar un programa de capacitacidon que involucre capacitacién en la tienda, asi como capacitacién pagada
en el internet
e Familiaridad con todas las marcas y modelos de bicicletas que tenemos en la tienda
Interactuar con los clientes y brindar un servicio al cliente excepcional; educar a los clientes sobre bicicletas,
accesorios y ropa para bicicletas, y cualquier otro producto relacionado con el ciclismo en la tienda
Realice el dimensionamiento de bicicletas para bicicletas de todas las marcas y modelos.
Transporta productos de forma segura entre las tiendas y a los clientes
Manipule el producto con cuidado para asegurarse de que no esté dafiado.
Verifique las piezas que estd cargando y entregando
Conducir el camién de la empresa de manera segura, cortés y responsable.
Cargar fisicamente los productos en el camién
Complete el papeleo/herramientas de seguimiento con precision todos los dias
Brindar un excelente servicio al cliente
Comunicarse bien con la gerencia y los miembros del equipo.
Contribuya a Bingham Cyclery cumpliendo y superando los objetivos individuales y de la empresa.

El puesto de conductor es un puesto de 24 a 30 horas por semana; trabajard hasta 30 horas por semana segun la
temporada, y se necesita la capacidad de trabajar en turnos de 7 a 10 horas a partir de la mafiana con algunas tardes y
fines de semana.

El candidato ideal:
e Edad minimade 21
Licencia de conducir valida por 4 afios o mas
Historial de conduccién limpio, capacidad para leer mapas y encontrar ubicaciones
Aspecto limpio y profesional
Debe ser confiable con un excelente historial de asistencia.
Debe tener una comprension basica del mantenimiento del vehiculo.
Se prefiere experiencia previa en entrega
Debe ser apasionado del ciclismo, ademads de promover los beneficios del estilo de vida ciclista. No es necesario
qgue el candidato tenga experiencia previa en ventas o venta minorista de bicicletas, pero debe estar dispuesto a
aprender acerca de bicicletas, accesorios para ciclismo, y la cultura ciclista.

Requerimientos fisicos:
e Escapaz de sentarse o pararse y caminar durante el turno de trabajo programado
e Debe poder realizar las funciones esenciales de este trabajo, se pueden hacer adaptaciones razonables para
permitir que las personas con discapacidades realicen estas funciones esenciales
e Es capaz de levantar y/o mover hasta 100 libras
e Serecomienda la capacidad de hablar espafiol u otros idiomas.



Salario: $15.00-$18.00/hora

Beneficios: Uso de bicicletas de alquiler, beneficios de compra de empleados

Fecha de inicio: Inmediatamente

Ubicaciones: Todas las ubicaciones de Bingham Cyclery

Instrucciones de solicitud: Complete la solicitud de empleo en linea
(https://www.binghamcyclery.com/about/application-for-employment-delivery-driver-pg1413.htm) y envie su
curriculum por correo electrénico con una lista de tres referencias profesionales a jobs@binghamcyclery.com
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